
VORLAGE FORM DES RÜCKTRITTS 

VOM VERTRAG 
(dieses Formular sollte nur ausgefüllt und zurückgesendet werden, wenn Sie vom Vertrag zurücktreten 

möchten) 

– Adressat: Defto GMBH Mysłowicka 1, 43-100 Tychy, Polen. 

– Ich/Wir (*) informiere/informiere (*) hiermit über meinen/unseren Rücktritt vom Kaufvertrag über 

die folgenden Gegenstände (*) Vertrag über die Lieferung der folgenden Gegenstände (*) Vertrag über 

bestimmte Arbeiten, bestehend aus der Ausführung von die folgenden Artikel (*) / für die Erbringung 

der folgenden Dienstleistung (*):............................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

– Datum des Vertragsschlusses (*) / Eingang (*):..................................................................................... 

– Vor- und Nachname des/der Verbraucher(s):.......................................................................................... 

– Verbraucheradresse(n):............................................................................................................................ 

– Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur wenn das Formular in Papierform gesendet wird):................ 

.................................................................................................................................................................... 

– Datum:..................................................................................................................................................... 

 

1. Das Produkt entspricht nicht den Erwartungen 

2. Unzureichendes Preis-Leistungs-Verhältnis 

3. Das Produkt entspricht nicht der Beschreibung/Visualisierung 

4. Das Produkt stimmt nicht mit der Bestellung überein 

5. Keine Begründung 

6. Defektes/beschädigtes Produkt 

7. Verspätete Lieferung/lange Vorlaufzeit 

8. Besseres Angebot eines anderen Händlers 

9. Andere Gründe ________________________ 

Bitte teilen Sie uns Ihren Rücktritt vom Vertrag per E-Mail an folgende Adresse mit: 

(info@decormat.at) 

 

Dies beschleunigt den Rückerstattungsprozess für Ihre Bestellung. 

 

(*) Gegebenenfalls löschen. 
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